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EGYHAZI SZOCIALIS MUNKA HAJDUDOROGON!

Sods Zsolt
Debreceni Egyetem, Gyermeknevelési és Gyogypedagogiai Kar

Absztrakt

A Hajdudorogon lefolytatott kutatasunk egy hosszabb, tiz elembdl allé kutatasso-
rozat része, amelyben els6sorban az orszag kedvezétlenebb helyzet(i régidiban fekvo,
kisebb lakossagszamu telepiilések f6bb tarsadalmi jellemzdinek, aktualis tarsadalmi
folyamatainak a feltérképezésére toreksziink. A kutatas soran alapvetden a helyi la-
kosok nézdpontjainak a megismerése és megjelenitése a célunk. A kutatasi helyszinek
megvalasztdsaban dont6 szempont volt, hogy e periférialis régiok kisebb telepiilésein
meglehetésen kedvezdtlen szocio-demografiai folyamatok zajlanak, ideértve kiilondsen
a telepiilési lakossagszam csokkenését, az id6sodést és a hatranyos helyzetti lakossag
szamaranyanak a novekedését. E folyamatok - amennyiben nem torténnek jelentésebb
valtozasok - még a jelenleginél is kedvezG6tlenebb jovoképet vetitenek elére. E kedvezét-
len szocio-demografiai tendenciak egyértelmien tetten érhetéek Hajdudorogon. Ehhez
kapcsoldddan a kutatas kiemelt céljanak tekintettiik a helyi kozosségi kapcsolatoknak,
ezen belill elsésorban a romdk és a nem romak egyiittélési jellemzdéinek, valamint a
hatranyos helyzetli romak szocialis segitésének a megismerését.

Kulcsszavak: hatranyos helyzett romak, egyhazi szocialis munka

CHURCH SOCIAL WORK IN HAJDUDOROG

Zsolt So6s
Faculty of Education for Children and Special Educational Needs,
University of Debrecen

Abstract

Our research conducted in Hajdudorog is a part of a longer, multiple part research
series, in which we will identify the main social features and map the current social pro-

1 A tanulmdny elkészitéséhez sziikséges kutatomunka az EFOP-3.4.3-16-2016-00021 ,,A Debreceni
Egyetem fejlesztése a fels6foku oktatas mindségének és hozzaférhetdségének egyiittes javitdsa érdekében”
cimi projekt timogatasaval valosult meg.
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cesses in the less populous settlements of the more deprived regions of the country in
particular. Basically, the aim of our research is to understand and present the perspec-
tive of the local people. The decisive criterion for the selection of research sites was that
the smaller settlements of these peripheral regions are subject to rather unfavourable
socio-demographic processes, including in particular the decline in the population, ag-
ing and the increase in the share of disadvantaged population. These processes — unless
there are significant changes - project an even more unfavourable vision of the future.
The adverse socio-demographic processes described above are definitely observable in
Hajdudorog. Related to this, the primary objective of the research was to understand
the opportunities, goals and to recognize the local community relations and the charac-
teristics of cohabitation of the Roma and non-Roma population in particular, and social
work for disadvantaged Roma.
Keywords: disadvantaged Roma, church social work

BEVEZETES

A publikacié alapjat képezd kutatomunka egy hosszabb, tiz elembdl all6 kutatasso-
rozat része, amelyben az orszag kedvezG6tlenebb helyzett régidiban fekvo, kisebb lakos-
sagszamu telepiilések f6bb tarsadalmi jellemzdinek, aktualis tarsadalmi folyamatainak
a feltérképezésére toreksziink. A hajdidorogi kutatdsnak az eddig vizsgélt telepiilések-
t6l (Kiskore, Nagyecsed, Tiszalok) eltérd, s ezaltal fontos tapasztalata, hogy a helyi hat-
ranyos helyzetli roma csalddok korében a csalad- és gyermekjoléti szolgalaton kiviil,
a gorogkatolikus egyhaz is végez szocialis munkat, s a két segitd beavatkozas szem-
léletében, alapelveiben és gyakorlataban egymastol jelentdsen eltéré modellt kovet. A
helyi gorogkatolikus egyhaz diakénusanak segitd tevékenysége alapvetden igazodik a
hatranyos helyzet(i csaladok korében végzett/végzendd szocidlis munka ujra felismert
és el6térbe keriil6 jelenlétalapu, sziikségletorientalt, reszponziv szemléleti (Bogacs,
2020) életvilag-kozpontt modelljéhez. Ebbdl kovetkezden e tanulmany elsédleges célja,
hogy jo gyakorlatként bemutassa a hatranyos helyzeti hajdadorogi romak korében vég-
zett egyhazi segit6 tevékenységet.

A CSALADOKKAL VEGZETT SZOCIALIS MUNKA MODELLJEI

A hatranyos helyzetl csaladokkal végzett szocialis munkaban napjaink Magyaror-
szagan allami és dnkormanyzati intézmények, ideértve kiilonosen a csalad- és gyer-
mekjoléti szolgalatokat, valamint civil és egyhazi szervezetek egyarant részt vesznek. Az
allami szektor intézményei jelentds részében a krizis- és feladatkozpontu beavatkozaso-
kat egyarant magaban foglald, esetmenedzsment szemléletli szocidlis munkat végeznek
(Temesvary, 2018), melyben - kiilonosen a folyamatos vagy ismétlédé krizishelyzetben
1év6 csaladok esetében - kiemelt figyelmet kap a gyermekvédelmi aspektus. Az, hogy a
halmozottan hatranyos helyzet(i, szimos ismeret- és képességhiannyal kiizd6 csaldadok-
ban a gyermekek legaldbb az alapvet6en elvarhaté biztonsagban nevelkedhessenek, ne
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fordulhasson el6 sulyos elhanyagolas vagy bantalmazas. Ebbdl kovetkezden az els6dle-
ges, minimadlisan elvart feladat a csaladok legalabb havi harom alkalommal valé felke-
resése, és annak kontrollja, nem all-e fenn a gyermek/gyermekek stlyos veszélyeztetése.
Ebbdl kovetkezden a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok jelentds részében elStérbe
keriilt a kontroll, s ezzel parhuzamosan hattérbe szorult a segité funkcié (Bugarszki,
2014). E modell masik jellemzdje a szdbeli tanacsadas prioritasa, annak hangsilyozasa,
hogy mit kellene tenniiik a sziiléknek (pl. jobban beosztani a pénzt, nagyobb rendet
tartani, tobbet foglalkozni a gyerekekkel, stabil allast talalni, stb.) a helyzetiik javita-
sa érdekében. Végiil a menedzserizmus irasban rogzithetd, tényekkel alatamaszthatd
eredményességi elvarasait kovetve, e modellben kiemelten fontos a tevékenységadmi-
nisztracié® (Payne, 2014). Csakhogy ahogy arra Major és mtsai (2011) ramutatnak, e
modell alkalmazasa halmozottan hatranyos helyzetii csaladok esetében egy segit6i hi-
ban alapul, amelyet a szerzdk ,civil latdismdédnak” neveznek. A segit6k ugyanis — akar-
csak ,,az utca embere” - azt feltételezik, hogy minden kliens az életkoranak megfelelé
érettséggel, elvarhato ismeretekkel és képességekkel rendelkezik, és csak az elszanas
hidnyzott egy jobb, sikeresebb élet kialakitésdra. Am mivel e csaladok szdmos ismeret-
és képességhiannyal kiizdenek, a szébeli ,tanacsok” nem jelentenek valds segitséget,
nem alkalmasak arra, hogy a , segitettek” helyzetében javulast érjenek el. Igy e csalddok
gyakran a szocialis munkasok asszisztalasa mellett siillyednek egyre kilatastalanabb
helyzetbe (Bugarszki, 2014), s ,,0rokitik at” azt gyermekeikre is (Varadi, 2015). A nap-
jaink onkormadnyzati, allami intézményrendszerében szinte evidensnek tartott beavat-
kozasi mod relative ujkeletd, lépésrél-1épésre valtotta fel a masik modellt, az életvilag-
kozpontu segitési gyakorlatot (Bugarszki, 2014). A csaladsegitést a 2000-es évekig egy a
jelenlegitdl alapvetden kiilonboz6 szemléletmod és feladatrendszer® jellemezte: ,,Magas
volt a terepmunka aranya, felkeresték a problémakkal kiizdé embereket, akik 6rommel
fogadtak ezt a lehetdséget. [...] Minden szakembert erés motivacio hajtott [...] Napi,
heti rendszerességgel tartottak esetmegbeszélést, konzultaciot [...] nem volt kotelezd
adminisztracié, azt mindenki maga dolgozta ki. [...] a csaladsegit6é tevékenység na-
gyon sikeresen miikodott, a kliensek maximalisan elfogadtak, s a problémak jelents
részét sikeriilt is megoldani” (Takacs, 2018, 145-146). E gyakorlat megvaltozasanak az
egyik oka, hogy az intézményi és alkalmazotti szamaban megnovekedett szolgaltatasi
rendszer mtikodéséhez kothetden, az elmult idészak sulyos mulasztasaibol* eredéen,
szamos gyermektragédia tortént. Emiatt az Emberi Eréforrasok Minisztériuma 2016-

2 Ez a szocidlis munkaban kifejezetten diszfunkcionalis hatasd, gyakran a tevékenység ,,leadminiszt-
ralasat”, ezaltal ,kipipaldsat”, s az érdemi, tartalmi szocidlis segitségnyujtas errodalodésat eredményezi
(Temesvary, 2018; So6s, 2013).

3 A csalddsegités intézményrendszerének strukturalis atalakuldsat Rako (2016) tanulménya mutatja
be részletesen.

4 Példaul veszélyeztetett, s emiatt védelembe vett gyermekeket neveld csaladok csaladsegitéi meglato-
gatasanak és/vagy a sziikséges gyermekvédelmi beavatkozasok megtételének a honapokon keresztiili
elmaraddsa miatt, szimos gyermeket éheztetek, kinoztak ezen id6szak alatt, melynek kovetkezménye e
gyermekek sulyos testi és lelki sériilése, tobb esetben haldla lett.
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ban kiegészitette ,,A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szold
15/1998. (IV. 30.) NM rendeletet”, melyben meghatarozta azon minimum elvarasokat,
amelyeket egy csaladsegitdnek teljesitenie kell annak érdekében, hogy a segitett csalad-
ban ¢é16 gyermekek alapvetd biztonsaga ne keriiljon veszélybe. Ennek azonban az lett a
kovetkezménye, hogy a szakemberek jelentds része mar csak e minimumtevékenységek
ellatasat, elsésorban a csalddok kontrollalasat tekinti feladatanak,’ a tényleges segit6i
munka pedig hattérbe szorult.

Az életvilag-kozpontu szocialis munkaban a beavatkozaskor figyelembe veszik, hogy
a halmozottan hatranyos helyzetl kliensek sokszor jelentés képesség- és ismerethia-
nyokkal kiizdenek, valamint a személyiség érettsége gyakran elmarad az életkori elva-
rasoktol. Ennek az alapvetd oka rendszerint a sziil6k kedvezdtlen, a szokasos és atlagos
ismeretszerzést, személyiségfejlodést gatlo gyermekkori szocidlis hattere. A személyiség
érettebbé valasaval jellemzden az egyén kotelesség- és feleldsségtudata is er6sodik, ami-
nek kovetkeztében, a sajat és csaladja hosszu tavu érdekeit szem el6tt tartva, képessé
és hajlandéva valik ,a sziikségletkielégités késleltetésére”, példaul nagyobb eréfeszitést
igényl6 tevékenységek végzésére is (ideértve a kornyezet rendben tartasat, egy szakma-
szerz6 tanfolyam elvégzését, tobbmiiszakos gyari munka véllalasat, stb.). Ezért e be-
avatkozasok soran az els6dleges cél a személyiség- és a problémamegold6 képesség fej-
lesztése. Ennek els6 1épéseként bizalmi kapcsolatot kell kiépiteni a klienssel, amelyhez
szitkség van a rogersi (1961) alapelvek kovetésére, vagyis a kliens teljes, feltétel nélkiili
elfogaddsara, a kliensekhez valé érzelmi odafordulasra. E kliensek a csaladjukban sok
mindent nem tudtak elsajatitani, mely hiatusokat a segité munka soran kell pétolni.
Ennek feltétele a segitd és a kliens kozott kialakuld érzelmi viszonyulds, mely a kliens
motivalasanak az eszkoze is azaltal, hogy a folyamat kezdetén, amikor a személyiség
érettségének adott fokan bizonyos értékek még nem interiorizalédtak, a kliens gyakran
a segit6é kedvéért teszi meg a szamara és a csaladja szamara hasznos, am jelentGs eréfe-
szitést igényl6 teenddket (Major, Mészaros, Tatarné Kapus, 2011). A beavatkozas fontos
eleme az ismerethidnyok pdtlasaban, egyes képességek fejlesztésében vald kozvetlen
segitségnyujtas. A segitd jelen van a kliens életvilagaban, k6zos tevékenységeken keresz-
tiil - példaul a gyermekkel val6 kozos jaték, rendrakas, kozosen atgondolt és megvaldsi-
tott bevasarlas, stb. — ténylegesen hozzasegiti a klienst fontos ismeretek elsajatitasahoz,
ezaltal egy sikeresebb élet kialakitasahoz. Ehhez az is sziikséges, hogy a jelenlét kellen
intenziv legyen, s a segit6 a segitett csalad idébeosztasahoz is rugalmasan alkalmaz-
kodjon (So6s, 2018). E modell hatdsos alkalmazasanak fontos feltétele, hogy a szocialis
szakember mellett, a segitett csaladokkal, az azokban felnévé gyermekekkel rendszeres

Ja

kapcsolatban 1évé pedagdgusok, egészségiigyi és hivatali dolgozok is az adott csaladok-

5 Ezzel kapcsolatban a kutatasunk soran megkérdezett, a 2000-es években még életvildg-kozpontu
csaladsegitést végz6 munkatars igy fogalmazott: ,Szerintem sok olyat dolgot megtettiink, ami nem volt
feladatunk” (Sods, 2020, p. 44).
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hoz igazodd, specialis timogatast nydjtsanak. Ehhez arra is sziikség van, hogy e szak-
emberek is tisztaban legyenek a hatranyos helyzeti csaladok, gyermekek életvilaganak
sajatossagaival.”

A feladatkdzpontu segité beavatkozas meglehetésen korlatozott hatasossaga napja-
inkra széles korben ismerté vélt. E probléma kezelése, a hatranyos helyzet(i csaladok
életkoriilményeinek és életlehetdségeinek javitasa érdekében az Emberei Eréforrasok
Minisztériuma és a Binmeglel6zési Tanacs felkérésére a Rubeus Egyesiilet 2017-t6l, 6t
helyszinen innovativ csalad- és gyermekjoléti modellprogramot inditott. E programok
fontos alapelve a csaladokat segit6 kiilonb6z6 szolgaltatasok dsszehangolt mitkodtetése
(Banyai, 2018; Bogacs, 2020), a sziikségletalapu és reszponziv szemlélet(i beavatkozas,
valamint a csaladok életében valo aktiv ,jelenlét”, az ,intenziv csalddsegités” és a ,ki-
sérés” - ami a csaladok életének segitdi nyomon kovetését és a szakember széles iddin-
tervallumu elérhetGségét egyarant magaba foglalja (Bogdacs, 2020; Szabd és Tolacziné
Varga, 2018). Ezen eredményes modellprogramok kialakitéi és megvalositéi agy vélik,
e programok ,,[...] rendszerszintli adaptalasa hozzajarulhat egy uj tipusu vagy legalabb-
is uj hangsualyu sziikségletkozpontu szolgaltatasi szakmai attitlid meger6sodéséhez”
(Bogacs, 2020, p. 163).

KUTATASI MODSZEREK ES ESZKOZOK

A kutatasban tobbféle mddszert alkalmaztunk, elemeztiik a telepiilésre és a térségre
vonatkozo tarsadalomstatisztikai adatokat, valamint a fontosabb dokumentumokat. A
kutatas f6 mdodszerének — annak émikus szemléletéhez igazoddan - a szdbeli kikérde-
zést, eszkozként pedig a részben strukturalt egyéni interjut valasztottuk. Elézetes fel-
térképezés, majd a holabda moédszer segitségével huisz interjat készitettiink el. Toreked-
tiink arra, hogy a vélaszaddk szocio-demografiai szempontbdl sokszintiek legyenek, s
ezaltal a varos lehet6 legtobb csoportjabdl csatornazzunk be véleményeket.

A KUTATAS HELYSZINE

A 8946 lakosnak otthont adé Hajdudorog (KSH, 2020) Hajdu-Bihar megye északi
hataran, két nagyobb varos, Haduboszormény és Hajdiinanas kozott teriil el. A telepii-
lés kozszolgaltatasokkal valo ellatottsaga a lakossagszamhoz viszonyitva kedvezd. Az
ovodatdl a kozépiskoldig helyben elérhetSek a nevelési intézmények, a szocialis és gyer-
mekjoléti alapszolgaltatasok, ideértve a bolcsddét is, konyvtar, mivelédési haz, mozi
(heti egy vetités), tovabba kormanyablak is miikodik a varosban.

A térségben sajatosnak tekinthetd torténeti fejlédés jelentds hatast gyakorol a tele-

6 A hatranyos helyzet(i csaladokban feln6vé gyermekek képességeinek fejlesztésében, ezaltal a hatra-
nyos helyzet ,,atorokitésének” megtorésében az iskolanak, a pedagégusoknak kiemelt szerepe van (Ho-
moki, 2019).

7 Ezért is killonosen fontos, hogy ezen ismeretek a pedagdgus, az egészségiigyi és a kozigazgatasi kép-
zésekben is helyet és kell6 hangsulyt kapjanak (Soos, 2017).

141



SOO0S: EGYHAZI SZOCIALIS MUNKA HAJDUDOROGON

piilés mindennapjaira. A torok hodoltsagot kovetd idészakban ujra benépesiilt, a XX.
szazad kozepéig a kornyezé tanyavilag kozpontjaként is funkcionalé telepiilés lakos-
sagszama 1940-ig kozel 12000 f6ig nétt, amelyet egy azodta tartd szinte folyamatos csok-
kenés kovetett (KSH, 2020). Tovabbi fontos tényezd, hogy a kornyezé telepiilésekkel
ellentétben a lakossag donté tobbsége nem reformatus, hanem gorogkatolikus, s e vallas
helyi jelentdségét jol mutatja, hogy hazankban 1913-ban hajdidorogi székhellyel alapi-
tottak meg a gorogkatolikus féegyhdzmegyét. Ez a kornyéken egyedi felekezeti helyzet
azonban egyfajta elzarkozast is eredményezett. A csaladi korbe valé bezarkézas nap-
jaikban is jellemzd, interjualanyaink szerint Hajdidorogon nincs aktiv kozosségi élet,
s6t, még a szomszédok sem tartjak egymassal a kapcsolatot.

Az, hogy a telepiilés egykor kozponti funkciot toltott be, jelentds vallasi eredményeket
ért el, viszont az elmult évtizedekben a helyi munkalehet6ségek szama, s ezzel parhu-
zamosan a lakossagszam jelent6sen csokkent, az idds és a hatranyos helyzett lakossag,
koztiik a hatranyos helyzetii romak aranya nétt, rainyomja a bélyegét a helyiek hangula-
tara, életszemléletére: ,,A depresszié, a vilagfdajdalom jellemz6” (57 éves n6, konyvtaros).

Roma - nem roma egyiittélés

Hajdudorognak az adott térségtdl eltérd vallastorténeti fejlédése, vélhetSen legalabb
részben ehhez kapcsolddodan az itt él6knek a kornyezé telepiilések mas vallasu lakoéival
szembeni bizalmatlansaga, téliik valo elzarkézasa, a varos hatdrain beliil is érvénye-
stil. A helyi romak kiilonbozdsége, a tobbségi lakossagtol részben eltérd életmodja
ugyanugy elzarkozast, bizalmatlansagot, esetenként megvetést eredményez. ,,Simdn
kifejezi barki a nemtetszését a romdkkal kapcsolatban, akdr tragdr médon is” (20 éves
férfi, egyetemista). A romak és a nem romak lakohelyei is elkiiloniilnek, a helyi romak
tobbsége a telepiilés két szegregatumaban él, s meglehetésen ritka a romak és a nem
romak kozotti szomszédsag, ugyanis ,[...] ha egy cigany csaldd egy utcaba bekoltozik,
onnan elmenekiilnek a magyarok” (46 éves férfi, szakmunkas). Interjialanyaink jelen-
tds része ennek egyik okat a multbol gyokerezé elditéletekben, a masikat pedig abban
latja, hogy a roma csalddok rossz példat mutatnak a nem roma csaladok gyermekeinek,
mivel mar a roma gyerekek is dohanyoznak, csinydn beszélnek, agresszivak és tul fia-
talon kezdenek szexualis életet élni. Az elkiloniilés masik oka a (roma és nem roma)
kérdezettek szerint az, hogy maguk a romak is szivesebben élnek sajat kozosségiikben,
mint a ,magyarok” szomszédsagaban. Vagyis az elzarkdzas kolcsonds. Az elkiiloniilés
masik példaja az, hogy a telepiilésen egymas mellett miikodik egy egyhazi és egy allami
fenntartasu altalanos iskola, s az elébbibe dontd tobbségében nem roma, mig a masikba
napjainkban mér nagyobb aranyban roma gyermekek jarnak. Tébb interjualanyunk
kiemelte, hogy ez az oktatasi elkiiloniilés nem tudatosan tervezett és iranyitott folyamat
eredményeképpen alakult ki. A csaladok egy része, ideértve a roma csaladok tobbségét,
nem teljesiti az egyhazi iskola egyhazi jellegli kovetelményrendszerét, a szentségek (el-
sésorban az egyhazi hazassag) felvételét, és/vagy az arrol valé gondoskodast, hogy a
gyermekek vegyenek részt a vasarnapi szentmisén. E csaladok gyermekei igy az allami
iskolaban tanulnak. Ugyanakkor interjualanyaink szerint a nem romak egy része éppen
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amiatt teljesiti e kovetelményrendszert, hogy a gyermek abba az iskolaba keriilhessen,
amelybe kis létszamban jarnak roma gyerekek. Vagyis, ha nem is célzott és tudatos
szegregaciorol van szo, a két iskola adott médon valé miikodése lehetdséget ad a romak
és a nem romak részleges oktatasi elkiiloniilésére. A gyermekkortdl indulo, és az éle-
tet végig kisérd elkiiloniilés, s az egymas nem ismerésébdl kialakulo kolcsonos elditélet
(Forgas, 2007) jelenléte érzékelhet6 a varosban. Ugyanakkor interjialanyaink tobbsége
ennek kapcsan ugy vélekedik, helyben kevéssé okoz problémat a ,,cigdnykérdés”, mivel a
romak és a nem romdk kozott alig van interakcio, igy konfliktusok sincsenek ,,[...] csak
elélnek egymds mellett” (19 éves férfi, egyetemista). A romak és a nem romak viszonya-
rol, a helyiek felel3sségérdl az aktiv telepi segit6i munkat végz6 diakdnus® az alabbiakat
fogalmazta meg: ,A magyarok dltaldnossdgban eltiirik 6ket. Nem foglalkoznak veliik,
nem jellemzd, hogy segitenék az én munkdmat, és egydltaldn az, hogy beldssik, hogy
ez egy nagyon nagy kérdés itt Dorog szamdra, meg ahol roma lakossdg van. [...] S ami
mondjuk itt Dorogon kimaradt, teljesen elmaradt, az iskoldn kiviili tarsadalmi munka,
vagy mindegy, hogy minek nevezziik, szocidlis munkdnak.”

A ROMAK ELETKORULMENYEI

A fenti elkilontilés sulyos kovetkezménye, hogy a roma szegregatumokban él6k a
mindennapi élet eredményes szervezése, az életkoriilmények jobba tétele kapcsan ke-
véssé latnak megfelel6 mintat, kovetendd példat, s bar vannak segitd beavatkozasok,
am kelld mértékd, s ezdltal kelléen hatdsos segitségre csak kevéssé szamithatnak. Igy
e csaladok jelentds része beleragad a mélyszegénység, s az ezzel egyiitt jaré halmozott
hatranyok generaciorol-generaciéra hagyomanyozodo allapotaba.

A romak életkoriilményeirdl, mindennapjairdl az alabbiakat mondtak el interjtala-
nyaink:

Kimentem a telepre [...] ott ’60-as évekbeli allapotokat talaltam, nagyon leszegénye-
dett és nagyon magukra hagyott embereket [...] Az altalanos képlet az volt, hogy csak
agy van, nincsen szekrény, nincs hol tisztdlkodni, ebbdl adodott a helyzet, hogy ezt
akkor valahogy poétolni kell. [...] Vannak olyan lakdsok, ahol 25-en élnek [...] minden
helyiségben tobben laknak” (diakénus).

»S0k a probléma. Sok ember él egy hazban, ahol nincs fiirddszoba. [...] Problémak
vannak az 6vodai, iskolai hidnyzassal, nem akarjdk engedni oviba a gyereket. Elha-
nyagolds van, meg higiénés problémak. Jellemz6 a gyerekek nem megfelel6 taplalasa, a
nagy kosz. Kiemelt teriilet gyermekvédelmi szempontbdl” (22 éves nd, szocidlpedagd-
gus hallgato).

8 Aki e munkat jelentds részben egyediil latja el, ami a beavatkozas hatasossdganak is sztikdsebb keretet
szab.
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A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATASBAN
VEGZETT SEGITOI MUNKA

A szolgéltatasban végzett szocialis munka napjainkban - eltéréen a szolgaltatdsmu-
kodés kezdeti éveitdl — a megkérdezett csaladsegitd (49 éves nd) Osszegzése alapjan, eset-
menedzsment szemléletii. A beavatkozasok alapvetéen gyermekvédelmikozponttak, s a
végzett tevékenységek kontroll hangsulyosak. Ennek kapcsan diakénus interjualanyunk
az alabbi tapasztalatait fogalmazta meg: ,,Ugy tiint, amikor elkezdtem ezt a munkat, hogy
cserbenhagytdk itt a roma lakossdgot [...] Nekem nagyon az tiinik még most is, hogy aki-
nek a feladata lenne ez hivatalbol, amit szamon kérnek téliik azt teljesitik, a tobblet pedig
lemarad, elmarad. Ebbil az egész torténetbdl az emberi egymdssal foglalkozds szinte
alig tapasztalhaté. Ha mindig jogszabdlyok szerint megyiink, hogy nézziik, hogy egy-egy
csalddba mi a probléma, jo, hdt ez is segitség, hogy felhivjuk rd a figyelmét, hogy ki kell
takaritani, meg legyen egy ruhdsszekrényed, de hogy ettdl tobbet nem segitenek |[...] a
helyi illetékes személyek, én ezzel szembesiiltem. Es akkor eldontittem, hogy én tényleg
beledllok ebbe a munkdba.”

A ROMAK HELYZETET JAVITO EGYHAZI SEGITO BEAVATKOZASOK

A helyi gorogkatolikus egyhaz szocialis segité tevékenysége — amelyben a szocialis
munka rovid és tavlati céljai (Sods, 2018) egyarant megjelennek - tobb pillérre épil:

1, A csalddok, a csaladtagok lelki megerésitése, abban vald segitségnyujtas, hogy le-
gyen hitiik az életben, abban, hogy képesek jobb életet élni, jobban nevelni a gyerme-
keiket.

2, Az alapvet6 fizikai sziikségletek kielégitésében vald segitségnyujtas, ehhez kapcso-
lédéan adomanyozasi tevékenység végzése és a lakas- és életkoriilmények jobba tételé-
nek segitése.

3, Az életkoriilményeket és a mindennapokat hosszabb tavon jobbd, eredményesebbé
tevé programok megvalositasa, melyek egyben a segitettek személyiségfejlodését, sze-
mélyiségiik érettebbé valasat is elémozditjak (roma fo6ldprogram; munkahelykeresés-
ben vald segitségnyujtas).

4, A helyi roma és nem roma kozosség kozotti kapcsolatok erdsitése, a roma lakossag
helyi kozosségbe, kiilonosen a helyi vallasi kozosségbe valo integralasa.

A SEGITO BEAVATKOZASOK TARTALMA, MODJA, FOLYAMATA

A helyi gorogkatolikus egyhdzhoz 2013-ban egy diakénus csatlakozott, akinek a
roma pasztoracio a f6 feladata. Munkajanak kiemelt eleme a szocialis segitségnyujtas,
amely koveti a szocialis munka etikai és szakmai alapelveit (So6s, 2018). E tevékenység
eredményességéhez elengedhetetlen, hogy a helyi parokus is prioritasnak tekintse az
életvilag-kozpontu szocialis segité modellben megfogalmazott célok elérését, vagyis a
segitett csaladok tekintetében egy sikeresebb mindennapi élet kialakitdsanak elémoz-
ditasat (Sarkany, 2011).
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A diakénus elsé feladatdnak azt tartotta, hogy megismerkedjen a romakkal, s hogy
elfogadjak 6t nem roma emberként segitének. A helyi roma - nem roma viszony miatt,
amiatt, ahogy a romdak ezt megélték, megélik, ez nem volt kénnyt. ,,Ok nyilvdn gy ité-
lik meg, hogy el vannak nyomva, szegregdlva vannak [...] mindenhonnan csak a rosszat
kapjdk. Ennek is megvan az oka [...] nem mindegy, hogy egy vdroson beliil milyen vezetés
van, milyen a csalddsegité munkdja, mert 6k veliik taldlkoznak, a polgdrmesteri hivatal,
meg a csalddsegité, meg a pap bdcsi, maximum az iskola. Ha innen mindenhonnan nega-
tiv visszajelzéseket, negativ eréket kapnak, akkor milyen is lehet a véleménye.” A kolcso-
nos megismerést, elfogadast és a hatasos segité beavatkozast szolgalja, hogy a diakénus
mindennap kijar a szegregatumokba.

A romak nyomorusagos helyzete miatt, az els6 feladatok kozé tartozott a csaladok
adomanyokkal valo segitése, amely tevékenységet azota is végzik. Ugyanakkor e csald-
dok lelki erejének, ezdltal e roma emberek személyiségének a fejlesztését ttizték ki els6d-
leges, az életiik jobba valasat eredményez6 célnak. ,Legyen hite az életben, 6nmagaban
is bizzon [...] hogy a gyermekemet felneveljem |[...] Ha ebben nem segitjiik éket, ha ezt
elhagyjuk, akkor nincs felzdrkézds” (diakonus).

A helyi pardkus (52 éves férfi) az egyhazi szocidlis munkaban az adomanyok nyujtasa
mellett, kiemelten fontosnak tartja a roma f6ldprogramot, melynek keretében vetéma-
got biztositanak a szegregatumokban €16 csaladoknak, felszantjak a kertjeiket. Ennek
eredményeképpen tobb csalad ma mar igyekszik, gondozza a kiskertjét, élelmiszert ter-
mel maganak. A segité beavatkozasok altal elinditott szemléletvaltas is eldsegitette azt,
hogy napjainkra a kizarélag tdmogatéasokbol €16 helyi romak csoportja egyre kisebb,
sokan alkalmi és idénymunkakat, egyre tobben pedig allandé munkat tudnak véllalni.
Mindez jelentésen javitja a csalddok életkoriilményeit, s valtoztatja kedvezd iranyba a
csaladtagok mindennapi tevékenységét.

A helyi egyhaz kiemelt tevékenysége a ,,[...] tanitds, a nevelés, a lelki gondozas [...]
hogy érezzék, hogy ide tartoznak” (pardkus). Ennek eredményei mar lathatok: a romak
egyre nagyobb szamban vesznek részt szentmiséken, igényelnek keresztelést vagy egy-
hazi temetést. Ugy tapasztaljak, sikeriilt szorosabb kapcsolatot kiépiteni a helyi romék
tobbségével. Ezaltal az egyhaz jelentds szerepet vallal a roma és a nem roma kozdsség
kapcsolatanak, kiilondsen a romak egyhazkozosségi integracidjanak erdsitésében. En-
nek egyik példaja, hogy templombucst idején mar a roma hivek is részt vesznek a kozos
ebéden és tinneplésben. Bar az els6 évben voltak problémak, de mar nincsenek, és a nem
roma lakossag is megtapasztalta, hogy a romdk is tudnak szépen iinnepelni.

Ezen eredmények elérése elképzelhetetlen egy intenziv, jelentds energiabefektetést és
érzelmi odafordulast igényld, a kliensek életvilagdhoz igazodé szocialis munka nélkil.
A mindennapi segitségnyujtas példajaként a diakonus az alabbi esetet ismertette: ,, Ami-
kor adédik egy szitudcio, egy helyzet, hogy azt gyorsan meg kell oldani [...] Odatelefondlt
este 9-kor tavaly, hogy ,,»Pap bdcsi nagyon nagy baj van |[...] csorog befele a plafonon a viz
[...] jojjon ki, nézze meg.« [...] Kimentiink [...] tényleg csorgott [...] nem volt katasztréfa-
helyzet [...] Mdsnap ezt nagyon gyorsan megoldottuk. Taldltam egy roma embert, akinek
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jo kéziigyessége van, és szereztem hozzd palat, lécet, meg ami kellett, és egy-két nap alatt
megoldottuk a problémdt.”

A parodkus és a diakonus egyarant kiemelte, hogy a segitémunka tovabbfejlesztését
tervezik, tavlati céljuk egy roma kozosségi haz kialakitasa, melynek mikodtetésével a
hitélet és a kozosség tovabb erdsithetd. Ez pedig azért is kiemeltem fontos, mert: ,,Kell
egy biztos talaj, amin el tudnak indulni. Ezt a talajt szeretnénk a labuk ald adni azzal a
hittel, amibe lehet kapaszkodni” (Pardkus).

BEFEJEZES

Hajduadorog példdja ramutat arra, hogy az évezredes hagyomannyal rendelkez6 egy-
hazi szocialis segités, a szocidlis munka innovativ gyakorlatat, s a keresztény tanitasok-
kal egyezd reszponziv szemléletét kovetve, jelentds eredményeket érhet el a hatranyos
helyzetii csaladok segitésében. A helyi gérogkatolikus egyhaz tevékenységében a hitéleti
munka és a szocidlis segités egymast erdsité hatdsinak bizonyul. Az egyhdz az egyéni
segités mellett, figyelmet fordit a helyi k6zosség, a kozosségi kapcsolatok megerdsitésére
is. E folyamat eredménye a helyi keresztény kozosség Gjra-erésodése, s a romaknak e
kozosségbe vald befogadasa. Ehhez elengedhetetlen volt, hogy az egyhdz munkatarsai
képesek legyenek mozgositani e keresztény kozosségben rejlé eréforrasokat, amelyekre
igy vélhetSen a jovoben a segité munka soran is fokozottabban lehet épiteni.
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