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TANYAGONDNOKI SZOLGALATOK AZ ALFOLDON

Sods Zsolt
Gal Ferenc Egyetem, Egészség- és Szocidlis Tudomanyi Kar

Absztrakt

Kutatasunk soran két alfoldi térség — a Homokhatsag és a Tiszazug — két-két ta-
nyagondnoki szolgalatat térképeztiik fel. Egyrészt a szolgaltatasokban dolgozo tanya-
gondnokokkal, egy integralt szolgaltatokozpont vezetdjével, valamint a szolgalatok
igénybe vevéivel készitettiink részben strukturalt interjukat. A kérdések elsésorban
a szolgalatok miikodésére és miikodési hatasaira iranyultak, azt prébaltuk feltarni,
hogy az egyes szolgalatok miben, hogyan segitik az ellatottakat, s e segitségnyujtas
mennyire tekinthetd jelentdsnek az igénybe vevék mindennapjaiban, tovabba azt,
hogy vannak-e relevans kiilonbségek az egyes térségek kozott. Az adott vizsgalati
helyszinek vonatkozasaban Osszességében elmondhatd, hogy a tanyagondnokok se-
gitsége nélkiil az ellatott idés emberek tobbsége mar nem tudna a tanydn élni, s igy
bentlakasos intézményes ellatasra szorulna. A vizsgalt szolgaltatasok mikodésében
nem talaltunk relevans kiilonbségeket.

Kulcsszavak: tanydk, tanyagondnoki szolgalatok, idések segitése

HOMESTEAD CARE SERVICES
IN THE GREAT HUNGARIAN PLAIN

Zsolt Sods
Gal Ferenc University, Faculty of Health and Social Sciences

Abstract

In our research, we mapped four homestead care services in two regions of the
Great Hungarian Plain: Homokhatsag and Tiszazug. We conducted semi-structured
interviews with homestead care workers, the manager of an integrated service center,
and service users. The interviews primarily focused on the operation and impact of
the services. We aimed to explore how and in what ways the individual services assist
the beneficiaries, how significant this assistance is in their daily lives, and whether
there are any relevant differences between the two regions. Overall, regarding the
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study locations, we found that without the support of homestead care workers, most
elderly people receiving care would no longer be able to live independently and would
require institutional care. No significant differences were observed in the operation
of the services examined.

Keywords: homestead, homestead care services, helping the elderly

A TANYAK VILAGA ES CSALADSZERKEZETE

A vonatkoz6 jogi szabdlyozds (2013. évi CXXII. torvény 5. § 25.) értelmében a ,,Ta-
nya: a telepiilés kiilteriiletén fekvd, legfeljebb 1 hektar nagysagu olyan foldrészlet,
amelyhez a f6ld mellett névénytermesztés és allattenyésztés, tovabba az ezekkel kap-
csolatos termékfeldolgozas és terméktarolas céljara létesitett lako- és gazdasagi épii-
let, illetve ilyen épiiletcsoport is tartozik, vagy az olyan foldrészlet, amely az ingatlan-
nyilvantartdsban tanyaként szerepel.”

Ahogy az érvényben 1év6 definiciébdl is kovetkezik, a tanya — hasonléan az ame-
rikai farmokhoz - alapvetden olyan lakohely, amelyen az épiiletet koriilvevo teriile-
ten mezOgazdasagi tevékenységet folytatnak. Az allandé lakohelyként funkcionald
tanyak magyarorszagi tomeges elterjedése viszonylag tjkeletti. Az elsé ilyen tanyak
csupan a XIX. szazad mdsodik felében, az alfoldi legel6k egy részének feltorésekor,
a homokos alfoldi teriiletek muvelésbe vonasakor jelentek meg nagyobb szamban.
Ezen idészakban azonban gyors iitemben noévekedett a tanyai népesség. 1930-ban
mar 1,9 millié6 ember élt kiilteriileten, jelentds résziik tanyakon. Az 1945 utani fold-
reform soran a parasztsag korében felosztott nagybirtokokon szamos 1j tanya létesiilt
(Andorka, 1997).

A téma szempontjabol fontos, hogy Magyarorszag jelentds részén, kiilondsen a fa-
lusi tarsadalomban, évszdzadokon at elterjedt volt a Hajnal Janos (in. Szfics, 1983) al-
tal feltart, a Szentpétervar-Trieszt vonaltol (,Hajnal vonal”) keletre fekvé teriiletekre
jellemz6 csaladszerkezet. E térségekben a hazassagkotésre fiatalon, 20 éves kor koriil
keriilt sor, ebbdl is kovetkezéen nagyobb volt a gyermekszam, és elterjedt volt a tobb-
generacios, sot, a kiterjesztett csalad' is. Ugyan a XX. szdzadban, kiilonésen annak
masodik felében a korabbi idészakokra jellemz6 csalddszerkezet mar valtozéban volt,
am egyes falusi, tanyai korzetekben a tobbgeneracios és kiterjesztett csaladok aranya
az 50%-ot is meghaladta (Faragd, 1999). A fentiekbdl kovetkezden csak ritkan fordult
az el6, hogy id6s embereknek segitség nélkiil, egyediil kellett boldogulniuk.

1948-at kovetben, a tarsadalom szocialista tipusu atalakitdsa sordn, a kozponti,
allami iparfejlesztési célokkal 6sszhangban, a falvakrol a varosok iranyaba igyekezték
terelnianépességet. Amezdégazdasagbanpediganagyparcellas, gépesitett gazdalkodasi
rendszer kialakitastol — az ipar szamadra felszabaditott munkaerd mellett — jelentds
hatékonysagnovekedést reméltek. Cél volt a nagyparcellak kialakitasat gatlé tanyak
felszamolasa, ehhez kapcsolodd intézkedésként minddssze 236 tanyakozpontot

1 Amikor a csaldddal az egyenesagi hozzatartozok mellett, tavolabbi rokonok is egytitt élnek.
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jeloltek ki, és ,[...] elkésziilt az 1300/1949. szamu kormdanyrendelet a kiilteriileti
épitkezések korlatozasardl, illetve tilalmardl” (Bray-Kovacs, 2010, p. 10). Ettél kezdve
csak a kijelolt tanyakozpontokban lehetett épitkezni. Az 6sszes ,egyéb tanyateriileten”
valo épitkezést tilto rendelet egészen 1986-ig érvényben maradt. E folyamat kiemelt
eleme volt a mezdgazdasag szovjet tipusu atalakitdsa, a termelGszovetkezetek
kialakitasa. A két hullimban megvaldsuld atalakitds sordn a helyi foldtulajdont a
gazdaktdl elvették, azok kozos, szovetkezeti, vagy allami tulajba keriiltek. Ennek
eredményeképpen a tanyak szama jelentésen csokkent, kiilonosen a fiatalabbak és
a kozépkoruak koltoztek falvakba, varosokba, s vallaltak munkat az iparban (Bray-
Kovacs, 2021; Andorka, 1997). Jelent8s részben e beavatkozdsok eredményeképpen a
kiiltertileteken él6k szama — akiknek csupan egyik, igaz nagyobb része tanyasi lakos
- 1990-re 206.988 fére csokkent (Becsei, 2002). Az itt él6k korében pedig az idések,
koztiik az egygenerdcids idés haztartasok aranya névekedett jelentés mértékben.

Fontos kiemelni, hogy a szocialista idészaknak a tanydk mellett a falvak, kiilono-
sen az aprofalvak is vesztesei voltak. Az ipar-, és ehhez kapcsoloddan a varosfejlesz-
tést elotérbe helyezd, illetve a koltség-hatékonysagi szempontok miatt a korzetesitést
el6iro, 1971-t6l érvénybe 1ép6é Orszagos Telepiiléshalozat-fejlesztési Koncepcio szinte
»haldlra itélte” a funkci6 nélkiil maradt kisteleptiléseket. A szamos helyi szolgaltatast,
munkalehetéséget nélkiilozd, a korzetesités miatt esetenként helyi iskola, é6voda nél-
kiil maradt falvak tobbségének a népessége csokkenni kezdett, mikézben a helyben
maradok kozott novekedett az idGsek és a hatranyos helyzet(i csaladok aranya (Soos,
2020).

A rendszervaltast kovetd években a tanyan él6k szamanak csokkenése - a jellemz6-
en kedvez6tlen infrastrukturalis feltételek és a mezdgazdasag alacsony jovedelmezd-
sége miatt — tovabb folytatddott. Ugyanakkor e folyamatokban - kiilonosen az elmult
évtizedben - fordulat tortént. 2021-ben ujra tobb mint 300.000 ember élt kiilteriileten,
jelentds aranyban tanyakon (AM, 2021).

A rendszervaltast kovetd idészakban — ahogy azt kutatdsaink alkalmaval is tapasz-
taltuk —, a tanyakra kolt6z6k tobb csoportja kiilonithetd el.

1, Az 6j kikoltozok egyik jelentds csoportja ,,kényszer kikolt6z6”, jellemzden olyan
hétranyos helyzet(i, tobbgyermekes varosi csalad, aki elveszitette varosi lakhatasi és
megélhetési lehetdségét, s az uj, tanyai kornyezetben is kiilsd, 6nkormanyzati/allami
szocidlis segitségre szorul (Bray-Kovacs, 2021).

2, A masik, f6ként az elmult években novekvé szamu csoportba tartozok tudato-
san valasztottdk a tanyai életformat, elmenekiilve a varosi 1étbdl, ipari, szolgaltatasi,
akar értelmiségi munkahelybdl. E csoport létszamat jelentdsen névelhették az elmult
idészak célzott tanyafejlesztési programjai. Koriikben is gyakori, hogy gyermeket,
gyermekeket nevelnek, s legalabb a kozeli kozség- vagy varoskozponttal valé kapceso-
lattartasban rendszeresen, vagy legalabb idénként segitségre van sziikségiik (Bray-
Kovdcs, 2021).

3, Jomddu kikoltozok, akik munkajuk, mindennapi életiik kapcsan a kornyékbeli
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varoshoz kotédnek, mezdégazdasagi tevékenységet (pl. 16tartas) inkabb hobbiszinten
végeznek.

4, Kilfoldrél (Hollandiabdl, Németorszagbol, stb.) magyar tanyakra kolt6z6, me-
z6gazdasaggal nem, vagy szintén csak hobbiszinten foglalkoz6 nyugdijasok.

A TANYAGONDNOKI SZOLGALATOK KIALAKITASA

A fentebb ismertetett folyamatok mar a ’80-as években erételjesen éreztették ha-
tasukat, a gyakran nehezen megkdozelithetd, esetenként arammal és vezetékes vizzel
sem ellatott tanyakon két f6 csoport szorult jelentds segitségre. Egyrészt, és aranyai-
ban nagyobb részben az idés hazastarsak, valamint gyakran teljesen egyediil marad
idds emberek, a hazasodasi szokasok és halanddsagi aranyok miatt? jellemzéen idds
ozvegyasszonyok, akik az onellatasukat segitség nélkiil mar nem tudtak megoldani.
Masrészt azon gyermekes csaladok, koztiik kiemelten a hatranyos helyzett csaladok,
akik gyermekei a kozeli nagyobb telepiilésen jartak évodaba, iskolaba. Ugyanakkor a
kozintézményektdl, a szolgaltatasoktdl valé elzartsag a tanyak mellett az apréfalvakat
is érintette. E tekintetben azt is fontos figyelembe venni, hogy a csaladoknak csak joval
kisebb része rendelkezett sajat autéval, mint napjainkban.

A telepiilésfejlesztés hatdskore ezen idészakban, 1988-ig az Epitésiigyi és Varosfejlesz-
tési Minisztérium Telepiilésfejlesztési és Rendezési Féosztalydhoz tartozott. E féosztaly
a Varosépitési Tudoményos és Tervezd Intézetet (VATI) bizta meg azzal a feladattal,
hogy az 1971-ben érvénybe lépett Orszagos Telepiiléshalozat-fejlesztési Koncepcio alap-
jan tervezze meg a kiiltertileti lakott helyek és aprofalvak , fejlesztési” javaslatat. Somogy
megye vonatkozdsaban a feladatot Kemény Bertalan kapta meg. Kemény ,,[...] atlatta,
hogy ha eleget tesz ennek a besoroldsnak, azaz athuzza Somogy megye szamos aproé
teleptilését a térképen, az ezeknek a kis kozosségeknek a haldlos itéletet jelenti. Ezért
- jarva a falvakat, beszélgetve az emberekkel — valamilyen mas megoldast keresett, és
megtalalta azt az embertipust, amely aktivan tett kozosségéért, amely felvallalta a fa-
lujat, megszervezte a helyi cselekvést, odafigyelt a kozosség gondjaira és képviselte az
emberek érdekeit, kijarva, kiharcolva az élethez sziikséges feltételeket [...]. Javaslatat »A
falugondnok. Gondolatok az aproéfalvak tizemeltetésérél és tarsadalmuk rehabilitacidja-
rol« cimmel 1983. aprilisaban foglalta 6ssze az MTA Szocioldgiai Kutat6 Intézet részére,
a »Szocialpolitika Reformja« cimii kutatds keretében. [...] A kidolgozott javaslat nem
a kistelepiilések elhaldsanak lehetéségeink szerinti humanizalasat, hanem a folyamat
megforditasat tiizi ki célul” (Faludi, 2020, p. o. n.). Kemény meglatasaban a falugond-
nok egy olyan mikrobusszal rendelkezé ember, aki segiti a helyieket igyes-bajos tigyeik
intézéseben, aki kapocsként szolgal a kistelepiilés és a korzetkozpont intézményei, szol-
galtatdsai kozott. Vagy ugy, hogy a helyieket viszi a szolgaltatashoz, vagy ugy, hogy 6
maga szolgaltat (visz ivovizet, meleg ebédet, gydgyszert...).

2 Mivel a hdzassagokban jellemz8en a férfiak az iddsebbek, mikozben a nék sziiletéskor varhato élettar-
talma az elmult 30 évben atlagosan 7-9 évvel volt magasabb (KSH, 2021/a).
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Kemény Bertalan javaslatat a Népmtvelddési Intézetnek a magyar falvak fejlesztési
lehet6ségeivel megbizott munkatarsai, Beke Pl és Koles Sandor karoltak fel. Kézben
a javaslat a szocialpolitikai reformokat taglald, Szocialpolitikai Miihely beszélgetés-
sorozatban is Ujra és ujra elkeriilt. A szdmos egyeztetés, megbeszélés és a valtozd
tarsadalmi és jogi kornyezet hatasara, melyben mar lehetdség volt civil szervezetek
megalapitdsara, 1989-ben megalakult a Falufejlesztési Tarsasag. ,,A nyolcvanas évek
kozepén els6ként létrejott Cserehati Telepiilésszovetség — élén Csomos Jozsef refor-
matus lelkésszel — 1990-re fel tudta vallalni az orszag leghatranyosabb helyzetii apro-
falvaiban a falugondnoksag kisérleti beinditasat. [...] Ez a kezdeményezés fenntart-
haténak bizonyult, a megyei 6nkormanyzat — az orszagban egyediilalléan - hosszt
tavon fontosnak és eredményesnek, ezért taimogatandonak tartotta a falugondnoki
héalozat kiterjesztését és fenntartasat” (Faludi, 2020, p. o. n.).

A projekt kedvezd tapasztalatai hozzajarultak ahhoz, hogy 1991-ben a Népjoléti
Minisztérium altal finanszirozott falugondnoki szolgalatok indulhattak el Somogy és
Baranya, majd a kovetkez6 években mas megyékben is. ,,A donté talalkozas azonban
Kemény Bertalan és Szanyi Eva kozott jott létre, amelynek révén elindult a Népjoléti
Minisztérium altal taimogatott falugondnoki halézat kialakulasa” (Faludi, 2020, p. o.
n.). A folyamat eredményeképpen végiil a szolgaltatas bekeriilt a Szocidlis igazgatasrol
és szocialis ellatasokrol rendelkezd, 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban ,,Szocialis
torvény”) altal szabalyozott ellatasok korébe.

A TANYAGONDNOKI SZOLGALATATAS MUKODTETESENEK CELJAI, JELLEMZOI

A Szocialis torvény 60§-a értelmében: ,,A falugondnoki, illetve tanyagondnoki
szolgaltatas célja a falvak és a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi
lakott helyek intézményhianyabol és a kozosségi kozlekedés nehézségébdl eredd hat-
ranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segit6 szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz val6 hozzajutas biztositasa,
tovabba az egyéni, kozosségi szinti sziikségletek teljesitésének segitése.”

Fontos jellemzd, hogy tanyagondnoki szolgaltatas legalabb hetven és legfeljebb
négyszaz lakossagszamu kiilteriileti, vagy egyéb belteriileti lakott helyen, falugond-
noki szolgaltatas pedig hatszaz lakosnal kisebb telepiilésen mikodtethets. Vagyis a
szolgalat a legkisebb, leginkabb szolgaltatashianyos telepiiléseken él6k megsegitése
érdekében mukodik.

A KUTATASROL

A kutatas els6 fazisanak keretét, a Lakitelek Népféiskola szervezésében, tobb egye-
tem bevonasaval megvalésitott Tanyakollégium III. kutatas adta, kétszer egy hét ido-
tartamban. A Tanyakollégium I. (2002-2003), II. (2009-2011) és III. (2021-2022) ku-
tatasok soran a kutatasban résztvevok a Homokhatsag tanyavilagat térképezték fel,
elsésorban a tanyak infrastrukturalis fejlettségére, az ott él6k f6bb problémaira és
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specialis sziikségleteire koncentralva, ezaltal informaciot adva a tanyakon élék élet-
mindségének a javitasat célzo allami fejlesztési programokhoz. Az 1. és a II. kuta-
tassorozat soran a tanyakat érinté szolgaltatasok, igy a tanyagondnoki szolgalatok
még kevéssé kaptak figyelmet, a kutatasi beszamolok nem tartalmaznak informaciot e
szolgaltatasokrdl. Ugyanakkor a Tanyakollégium III. kutatas alkalmaval a szervezdk
fontosnak tartottak a tanyagondoki szolgalatok miikodésének és miikodési hatdsai-
nak a feltérképezését és bemutatdsat is — amely adatgytijtési feladatot kutatdcsapatunk
latta el,’ az ezzel kapcsolatos eredmények publikaldsanak (Sods, 2023) feladata pedig
ram harult. A kérdéskor feltarasahoz relevans informaciot adott, hogy a Tanyakollé-
gium III. tanyakutatast el6készité konferencian a Kecskemét kornyéki tanyavilagban
tevékenykedd tanyagondnokok is részletesen ismertették munkajukat.

E kutatasi fazisban (a Tanyakollégium III. kutatas altalanos kérd6ivének lekérdezé-
se mellett) kutatocsapatunk egy Szank kiilteriileti, egy csdjospdlosi tanyagondnokkal,
valamint 0sszesen kilenc szolgaltatast igénybe vevo idéssel készitett félig strukturalt
interjut.

A kutatas lezarasat kovetéen kivancsiak voltunk arra, hogy a tanyagondnoki szol-
galatok mas térségben is hasonléan mitkodnek-e, vagy léteznek-e tertiletspecifikus
kiilonbségek. Igy eldontottiik, hogy kutatdsunkat a tiszazugi térségre is kiterjesztjiik.*
E kutatasi fazisra 2023 decemberében, illetve 2024 februdrjaban keriilt sor. Ezen adat-
felvétel soran két cserkesz6ldi tanyagondnokkal, az alapszolgaltatasi kozpont veze-
tojével, valamint a szolgaltatast igénybe vevé két id6s emberrel vettiik fel az interjut.

KUTATASI KERDESEK

A kutatas soran els6sorban arra kerestiink valaszt, hogy dontden;

- mely életkori csoportba tartozok, illetve

- egyedil él6k, hazastarsak, vagy gyermekes csalddok veszik-e igénybe a szolgal-
tatdst?

- Mely szolgaltatasi elemeket, milyen gyakorisaggal veszik igénybe az ellatottak?

- Mit tartanak a szolgaltatas er6sségének és esetleges gyengeségének, 0sszességé-
ben hogyan hat az ellatas a mindennapi életiikre?

- Tudnanak-e, és ha igen, hogyan tudnanak boldogulni a szolgaltatas nélkil?

- A vizsgalt két térségben vannak-e relevans kiilonbségek az ellatotti korben, az
ellatott feladatokban és a szolgaltatas mikodési hatasaiban.

3 A kutatdcsapat tovabbi tagjai Szanics Ildiké és Zagyi Csenge, a Debreceni Egyetem egykori évodape-
dagogus, illetve szocialpedagogus egyetemi hallgatdi voltak.

4 E kutatdst mar sajat eréforrasbol valositottuk meg, s az nem kapcsolédott mds kutatassorozathoz,
tovabba addigra kutatétarsaim is befejezték tanulmanyaikat, igy az informaciogyjtést szabadsagunk és
szabadnapjaik alatt végeztiik.
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A SZOLGALTATAS FOBB FELADATAI - MUKODESI TAPASZTALATOK AZ AL-
FOLDI TANYAVILAGBAN

A tanyagondnoki szolgalatok altal ellatott legfontosabb szolgaltatasi, kapcsolat-
tartasi, szallitasi és informaciokozvetitési feladatokat, a szolgaltatasmukodtetés leg-
fontosabb jellemzdit, hatasasait, a kutatas soran, az alfoldi térségben Osszegytjtott
példak segitségével mutatom be.

Bar a vonatkoz6 jogszabaly nem nevesit kiilon célcsoportokat, s a miikodés a helyi
kozosség egészének, igy valamennyi helyi lakosnak az érdekét szolgdlhatja, a tevé-
kenységi kor alapjan a szolgalat kiemelt célcsoportjanak az idések, masodlagos cél-
csoportjanak pedig a gyermeket nevel csaladok tekinthet6ek.

A homokhatsagi kutatdsunk (2021-2022) alkalmaval megismert tanyagondnoki
szolgalatok koziil volt olyan varoskornyéki szolgaltatd, melynek kiemelt feladata a ta-
nyakra kikoltoz6 csalddok gyermekeinek évodaba, iskoldba, illetve onnan hazaszal-
litasa, valamint kiilonboz6 rendezvényekre valé elszdllitasa. A gyermekes, kiilonosen
a hatranyos helyzet(i gyermekes csalddok segitése megjelenik a cserkesz616i szolgala-
toknal is.

»~Mindenki, aki kiilteriileten lakik, korra, anyagi helyzetre tekintet nélkiil kérheti
a szolgaltatdst. Sok a rossz anyagi helyzetii csaldd a kiilteriileten, nincs autéjuk.
Ilyenkor példdul a beteg gyereket elvissziik az orvoshoz, vagy védondi ellendrzés-
re.” (45 éves n6, tanyagondnok, Cserkesz616)

Ugyanakkor a megismert szolgalatok tobbségének elsddleges célzottjai — az orsza-
gos jellemzokkel egybeesden — az idés korosztalyba tartoznak. A jelenlegi, dontéen
nukledris csaladstruktira mellett, ahol — ha vannak is - gyermekek, unokak, tobbsé-
gében mar tavolabbi varosban élnek, s az idds sziilok maradtak csak a tanydn, ez né-
miképp magatdl értet6do. A férfiak és a nék eltérd élettartam mutatéi (KSH, 2021/a)
alapjan az sem meglepd, hogy az adott térségekben ellatottak donté tobbsége, az in-
tézményi beszamolok alapjan tobb, mint 80%-a egyediilallo né.

»A lanyomék se itt élnek, a fiam se. [...] Jo, ha két-hdromhetente el tudnak jonni.
Nagyon tisztelem ezt a Janit,” mert olyan, mint egy csalddtag. Olyan, mintha a
masodik fiam lenne, de még tobbet is segit, mint barmelyik csalddtag.” (77 éves,
6zvegy nyugdijas n6, Csédjospalos)

»Elbszor, még *77-ben elvesztettem a férjemet vonatbalesetben. [...]| Majd elvesz-
tettem a szép ldnyomat. Igy hozta a sors, hogy magam maradtam.” (86 éves, 6z-
vegy nyugdijas n6, Cserkesz6l6)

»Sokan élnek egyediil, nekik sokszor a tanyagondnok az egyetlen kapocs.” (46 éves
nd, Tanyagondnok, Cserkesz616)

5 A tanyagondnokot.
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Egy jol miikodé szocialis szolgaltatasi rendszer fontos ismérve, hogy igazodik az
ellatottak sziikségleteihez és igényeihez. Az id6sellatas intézményrendszerének egyik
elsddleges célja, hogy segitséget nyujtson abban, hogy amig lehetséges, az idés ember
sajat otthonaban élhessen. Ebbdl kovetkezden a tanyagondnoki szolgalatok feladata-
inak egyik legjelentGsebb része gyakorlatilag a szocialis étkeztetés, a hazi segitség-
nyujtds, valamint a jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas biztositasa. E tekintetben
kiemelten fontos, hogy a tanyagondnokok a rendszeres latogatas révén biztonsagot
nyujtanak ezen idés emberek, kiemeleten a nagy szamban egyediil él6 id8s 6zvegy-
asszonyok szamadra. Szintén az ellatottak biztonsagérzetét novel6 tényezd, hogy az
id6sek tudjak, hogy a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositott jelzo-
késziilék birtokaban barmely probléma - rosszullét, betorés... — esetén szdmithatnak
a segitség gyors megérkezésére. Ugyanakkor e rendszeres latogatas, az idésekkel vald
rendszeres beszélgetés oldja az egyediil é16 id6s emberek maganyat, hozzdjarul tarsas
sziikségleteik kielégitéséhez.

»Ha bdarmi olyan problémam van, csak megnyomon a gombot, és szinte perceken
beliil itt van a segitség.” (73 éves, 6zvegy nyugdijas n6, Csodjospalos)

Legfeljebb fél 6ran beliil ki kell érkezniink a jelzéstdl szamitottan. De ha nem nagyon
tavol esik, akkor akdr csak néhdny perc.” (52 férfi, tanyagondnok, Cséjospalos)

»Itt lakok egyediil [...] jo, hogy van, aki rendszeresen ram néz. Hogy van kihez
sz0Ini, van kivel beszélni. Hetente hdromszor mindig jon, hétfén, szerddn és
pénteken. [...] ,Kicsit pletyosulunk [...].” (78 éves, 6zvegy nyugdijas nd, Szank)

»Nydron adok neki egy koldt. Télen csindlok egy kapucsinét, leiil. Beszélgetiink egy
kicsit. En annak nagyon 6riilok, hogy van kivel beszélnem. Nincs itt szomszédom,
magam vagyok.” (77 éves, 6zvegy nyugdijas nd, Csojospalos)

A masik donté szolgaltatasi elem a mindennapi élethez nélkiilozhetetlen dolgok
beszerzése és kiszallitasa. Tobb tanyan nem all rendelkezésre ihatd viz, amit a tanya-
gondnokok szallitanak ki, kiviszik az ebédet, rendszeresen bevasarolnak, kivaltjak és
kiszallitjak a gyogyszereket, intézik a hivatalos tigyeket (pl. &ramszamla befizetése...).

42 ellatott van, jelenleg 20-an igényelnek ebédet, pontosabban 21-en, mert most lett
egy uj igénylés, egy egyediil é16 bdcsi. (52 éves férfi, tanyagondnok, Cso6jospalos)

A hdrom korzetben 85-90 ember kap étkeztetést [...] meg hdt a bevdsdrlds, gyogy-
szerkivaltds, iigyintézés [...] ahogy oregszik a kornyék, egyre tobben szorulnak el-
latdsra. (49 éves nd, szolgalatvezetd, Cserkesz416)

»Kilenc éve kapom az ebédet. Kicsiben nem tudok fézni, de mdr egyszerre nem
tudok sokat enni. Szombaton megfézok, az kitart hétféig. Keddtél meg péntekig
minden nap mdst tudok enni. [...] Meghoz 6 nekem a kenyértdl a villanyégdig
bdarmit.” (77 éves, 6zvegy nyugdijas nd, Cséjospalos)
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»Kicsit pletyosulunk, odaadom neki a pénzt, mit kell hozni.” (78 éves, dzvegy
nyugdijas nd, Szank)

~INagyon szépen segitenek benniinket [...] iigyintézésben, kérvények megirdsdban,
benytijtasaban.” (86 éves, 6zvegy nyugdijas n6, Cserkeszolo)

Minden interjualanyunk kiemelte, hogy kizardlag a szolgalat segitségével tud be-
jutni a szomszédos faluba, vagy ha sziikséges, a legkozelebbi varosba. E tekintetben
az orvosi vizsgalatokon valé részvételt — példanak okaért a Covidl19 elleni véddoltas
felvételét - valamennyi interjualany megemlitette. Volt, aki azt is kiemelte, hogy a
falusi rendezvényre is a tanyagondnoki szolgalat segitségével tud eljutni.

»EWisz, ahova kell [...] a hivatalba, az orvosho’, a boltba.” (78 éves, 6zvegy nyug-
dijas nd, Szank)

Bevittek az Iddsek Vildgnapjdra [...] volt iinnepség. Mi is volt még? Kardcsony, azt
is az onkormadnyzat megiinnepelte, volt vacsora, tinnepség [...] Ott tudtunk taldl-
kozni, beszélgetni, mi oregek. [...] Oda is az autéval vittek be minket, én mdshogy
nem is birnék madr.” (86 éves, 6zvegy nyugdijas n6, Cserkesz6lo)

Kutatdsunk arra is ravilagitott, hogy a helyi szolgaltatasnyujtok korében valédi hi-
vatastudattal, segit6i attittiddel biré tanyagondnokok tevékenykednek, akik nem azt
nézik, hogy a szakmai protokoll (Csorszné Zelendk, K. & Stimeginé Orszagh, E., 2022)
szerint mely feladatokat kell kotelezGen ellatniuk, s mi az, amit a jogi szabalyozas nem
rendel a feladatkoriikbe. Hanem - ahogy azt az alabbi interjurészletek is mutatjak —,
probalnak minden sziikséges segitséget megadni e sok szempontbdl kiszolgaltatott
helyzetti id6s embereknek.

»~Mindenben szdmithatok rd, nincs olyan, amiben ne segitene. Legutobb segitett
kikormolni a kdlyhacsovet, mer’ én azt mdr nem birndm.” (78 éves, 6zvegy nyug-
dijas nd, Szank)®

[...] tobbet is segit, mint barmelyik csalddtag. Nincs olyan, amit meg ne tenne. |...]
Majd mdr szolok, hogy szerelje fel a sziinyoghdlét.” (77 éves, 6zvegy nyugdijas né,
Csojospalos)

~Mindig megkérdezik, mit segitsenek és mindenben segitenek.” (86 éves, dzvegy

nyugdijas nd, Cserkesz616)

A kutatasunk alkalmaval megismert tanyagondnoki szolgalatok, az azok altal se-
gitett interjualanyaink beszamoloi alapjan egyértelmien kijelenthetd, hogy a szol-

6 Evente mintegy 100 f6 vesziti életét lakastizeset vagy flistmérgezés miatt. E tekintetben az egyik kiemelt
kockazati csoport a ,,[...] gondozasra és feliigyeletre szorul6 idds személyek [...]” kore (Habenmayer at all,
2024, pp. 1). Ebbdl kovetkezGen e nem kotelezé faladat ellatasanak elmaradasa az idds ember életének
veszélyeztetését eredményezné.
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galtatas miikodtetése nélkiil szimos tanyai lakosnak kellene elhagynia otthonat, fel-
adnia megszokott életét. A Kemény Bertalan altal évtizedekkel ezel6tt megalmodott
szolgaltatas napjainkra nélkiilozhetetlené valt szamos tanyan él6 csalad, még inkabb
tobbezernyi id6s ember szamara.

LEn itt éltem le az életem. Most 6regkoromban mdr csak 1gy tudok itt lenni, hogy
van ez a segitség, enélkiil nem menne. Enélkiil itt kellene hagyni az otthonom
vénségemre.” (78 éves, 6zvegy nyugdijas n6, Szank)

OsszEGZES

Kutatasi kérdéseinkre 0sszegzden valaszt adva elmondhato, hogy a szolgaltataso-
kat mindegyik vizsgalt térségben dontden iddsek, ezen beliil elsésorban mar tobbféle
betegséggel kiizdd, gyakran mozgasaban is erésen korlatozott, napjainkra 6zveggyé
valt, egyediil €16, jelentds részben kiszolgaltatott helyzett idds n6k, masodsorban pe-
dig - relevansan kisebb aranyban - tobbgyermekes, sajat személyautéval nem rendel-
kez6 hatranyos helyzetl csaladok veszik igénybe.

Amennyiben az ellatott nem igényli hétk6znapokon a szocidlis étkeztetést, ugy a
tanyagondnok az ellatott egészségi allapotatol, igényeitdl fiiggden jellemzden heti egy,
vagy két, esetenként harom alkalommal nyujt szolgaltatast egy-egy igénybevevének.

Az ellatas tartalma az idések korében elsésorban a hazi segitségnyujtas szocidlis
ellatasanak (1993 évi III. tv. 63§) elemeit (lelki segités/beszélgetés, ezaltal a magany
oldasa; biztonsdgadas; bevasarlas; gyogyszerkivaltds; hivatalos tigyek intézésében
valo segitségnyujtas...) foglalja magaba. Emellett {6 feladatnak tekinthet6 az ellatottak
szolgaltatasokhoz, vagy éppen a tanyakozponti telepiilés rendezvényeire vald szallita-
sa, ezaltal izolaciojuk oldasa is. Fontos azonban azt is kiemelni, hogy a szolgaltataso-
kat nyujté lelkiismeretes munkatarsak olyan, az ellatott iddsek életét javitd, biztonsa-
gat noveld feladatokat (pl. szunyoghalé felszerelés, kémény kikormolas...) is ellatnak,
amelyeket a vonatkozé szakmai protokollok (Csorszné Zelenak, K. & Siimeginé Or-
szagh, E., 2022) nem sorolnak az ellatand¢ feladatok korébe.

Valamennyi kérdezett azt tartotta a szolgaltatas legnagyobb erdsségének, hogy a
munkatarsak a tanyai életiikhoz nélkiilozhetetlen feladatok mindegyikében segitsé-
get nyujtanak, tovabba azt, hogy lelkiismeretesek és napjainkra szinte csaladtagga
valtak az életiikben.

Interjualanyaink beszamoldi és sajat tapasztalataink alapjan egyontettien kijelent-
hetd, hogy a tanyagondnoki szolgaltatas segitségével még egyediil, betegen is képesek
e nagyfoku alkalmazkodé képességti, rugalmas, vagyis e szempontbdl reziliensnek
tekintheté (Homoki, 2016) idés emberek életiik utolsé idészakat is tanyan leélni. E
segitség nélkiil viszont erre nem lenne lehetdségiik, igy vagy gyermekeik, vagy a szo-
cidlis elldtéorendszer bentlakdsos intézményi elldtdsdra szorulnanak - ami minkét
esetben a tanya kényszer(i elhagyasaval jarna. Aligha vitathatd, hogy egy az életét
nagyfoku szabadsagban, tanydn leélé id6s embernek jelentds lelki traumat jelenthet-
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ne egy varosi idések otthonaba, vagy példanak okaért akar gyermeke panellakdsanak
egy szobajaba valé bekoltozés.

A kutatasok soran, azok eredményeként fény deriilt arra is, hogy az altalunk vizs-
galt, elsésorban, de nem kizarolagosan az iddsek segitésére koncentralé homokhatsa-
gi, illetve tiszazugi szolgaltatasok miikodésében és miikodési hatdsaban nem tapasz-
talhatok érdemi kiilonbségek.
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